DKM I - Skarga/Wniosek
Symbol:
DKM I

Zalatw sprawe:

- W urzedzie
Referat

Centrum Kontaktow z Mieszkancami
ul. Szkolna 28
telefon: 44 732 18 90, 44 732 18 01

Co musisz przygotowac?

- Skarga lub wniosek. Pobierz DKM 1.

UWAGA! Skargi i wnioski moga by¢ wnoszone réwniez telegraficznie, za pomoca dalekopisu,
telefaksu, poczty elektronicznej, a takze ustnie do protokotu.

Ile zaplacisz?

Brak optat.

Gdzie zlozysz wniosek?

Whniosek mozesz ztozy¢ w Punktach Informacyjnych Urzedu Miasta:
- Pasazu K. Rudowskiego 10,
- ul. Szkolna 28 (wejscie A, B).

Wniosek mozesz rowniez przesta¢ na adres Urzedu Miasta:

Urzad Miasta Piotrkowa Trybunalskiego
ul. Szkolna 28
97 - 300 Piotrkéw Trybunalski.


http://mieszkaniec.piotrkow.pl/mieszkaniec.piotrkow.pl/content/sprawy/wniosek-dkm-i-1724311922.docx
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Ile bedziesz czekac?

SKARGA:

- W ciagu miesiaca,

- 14 dni, gdy skarga wptyneta za posrednictwem lub bezposrednio od posta, senatora lub radnego,

- w razie niezalatwienia skargi w ciggu miesigca organ obowigzany jest zawiadomic¢ skarzacego
podajac przyczyny zwloki i wskaza¢ nowy termin zatatwienia sprawy,

- jezeli organ, ktdry otrzymat skarge, nie jest wtasciwy do jej rozpatrzenia, obowigzany jest
niezwlocznie, nie p6zniej jednak niz
w terminie siedmiu dni, przekazac ja wlasciwemu organowi, zawiadamiajac réwnoczesnie o tym
skarzacego, albo wskaza¢ mu wtasciwy organ.

WNIOSEK:

- W ciagu miesiaca,

- w razie niezalatwienia wniosku w ciggu miesigca organ obowiazany jest zawiadomi¢ wnioskodawce
podajac przyczyny zwtoki
i wskaza¢ nowy termin zatatwienia sprawy,

- jezeli organ, ktdry otrzymat wniosek, nie jest wtasciwy do jej rozpatrzenia, obowiazany jest
niezwlocznie, nie pdéZniej jednak niz
w terminie siedmiu dni, przekaza¢ go wlasciwemu organowi, zawiadamiajac réwnoczesnie o tym
wnioskodawce, albo wskaza¢ mu wlasciwy organ.

Czy mozesz sie odwolac?

Postepowanie skargowo-wnioskowe jest postepowaniem jednoinstancyjnym, ktore konczy sie
zawiadomieniem o sposobie zatatwienia skargi/wniosku.

Uwagi

- O tym czy pismo jest skarga czy wnioskiem decyduje tres¢ pisma nie jego forma zewnetrzna.
- Wnioskodawcy stuzy prawo wniesienia skargi w przypadku:

- niezatatwienia wniosku w ciagu miesiaca albo w terminie wskazanym w zawiadomieniu o
przedituzeniu terminu zatatwienia wniosku,
- niezadowolenia ze sposobu zatatwienia wniosku.

- W przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostata uznana za bezzasadna i jej
bezzasadnos$¢ wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowit skarge bez wskazania nowych
okolicznosci - organ wlasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymac swoje poprzednie stanowisko z
odpowiednia adnotacja w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarzacego.

Podstawa prawna

- przepisy Dziatu VIII ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego.



- rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania i
rozpatrywania skarg i wnioskéw.
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