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ZESTAWIENIE ILOŚCI INTERESANTÓW ZADOWOLONYCH 
I NIEZADOWOLONYCH Z JAKOŚCI OBSŁUGI   
W URZĘDZIE MIASTA PIOTRKOWA TRYBUNALSKIEGO 

Styczeń


Referat Księgowości

	Lp.
	Nazwa stanowiska
Symbol
	Ilość oddanych głosów
	Razem

	
	
	Zadowolonych
	Niezadowolonych
	

	
	
	ilościowo
	procentowo
	ilościowo
	procentowo
	

	1.
	Kasy – Pasaż K. Rudowskiego
K
	108
	99,08%
	1
	0,92%
	109

	2.
	Kasy – ul. Szkolna 28
K
	209
	99,05%
	2
	0,95%
	211

	Razem
	317
	99,06%
	3
	0,94%
	320




Urząd Stanu Cywilnego

	Lp.
	Nazwa stanowiska
Symbol
	Ilość oddanych głosów
	Razem

	
	
	Zadowolonych
	Niezadowolonych
	

	
	
	ilościowo
	procentowo
	ilościowo
	procentowo
	

	1.
	Kierownik
U
	23
	100%
	0
	0%
	23

	2.
	Rejestracja zgonów
S
	36
	92,31%
	3
	7,69%
	39

	3.
	Odpisy
C
	113
	98,26%
	2
	1,74%
	115

	Razem
	172
	97,18%
	5
	2,82%
	177
















Referat Komunikacji


	Lp.
	Nazwa stanowiska
Symbol
	Ilość oddanych głosów
	Razem

	
	
	Zadowolonych
	Niezadowolonych
	

	
	
	ilościowo
	procentowo
	ilościowo
	procentowo
	

	1.
	Stanowisko ds. praw jazdy
P
	245
	100%
	0
	0%
	245

	2.
	Stanowisko ds. rejestracji pojazdów
R
	372
	100%
	0
	0%
	372

	3.
	Stanowisko ds. dowodów rejestracyjnych 
T
	654
	99,85%
	1
	0,15%
	655

	4.
	Stanowisko ds. OSK i SKP
I
	0
	100%
	0
	0%
	0

	Razem
	1271
	99,92%
	1
	0,08
	1272






Referat Ewidencji Ludności

	Lp.
	Nazwa stanowiska
Symbol
	Ilość oddanych głosów
	Razem

	
	
	Zadowolonych
	Niezadowolonych
	

	
	
	ilościowo
	procentowo
	ilościowo
	procentowo
	

	1.
	Stanowisko ds. dowodów osobistych 
D
	370
	99,46%
	2
	0,54%
	372

	2.
	Stanowisko ds. meldunkowych/pesel
M
	215
	99,08%
	2
	0,92%
	217

	3.
	Stanowisko ds. działalności gospodarczej
G
	39
	100%
	0
	0%
	39

	Razem
	624
	99,36%
	4
	0,64%
	628
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