 
DKM.065.4.2026


ZESTAWIENIE ILOŚCI INTERESANTÓW ZADOWOLONYCH 
I NIEZADOWOLONYCH Z JAKOŚCI OBSŁUGI   
W URZĘDZIE MIASTA PIOTRKOWA TRYBUNALSKIEGO 

Kwiecień


Referat Księgowości

	Lp.
	Nazwa stanowiska
Symbol
	Ilość oddanych głosów
	Razem

	
	
	Zadowolonych
	Niezadowolonych
	

	
	
	ilościowo
	procentowo
	ilościowo
	procentowo
	

	1.
	Kasy – Pasaż Karola Rudowskiego
K
	130
	99,24%
	1
	0,76%
	131

	2.
	Kasy – ul. Szkolna 28
K
	245
	99,59%
	1
	0,41%
	246

	Razem
	375
	99,47%
	2
	0,53%
	377




Urząd Stanu Cywilnego

	Lp.
	Nazwa stanowiska
Symbol
	Ilość oddanych głosów
	Razem

	
	
	Zadowolonych
	Niezadowolonych
	

	
	
	ilościowo
	procentowo
	ilościowo
	procentowo
	

	1.
	Kierownik
U
	20
	90,91%
	2
	9,09%
	22

	2.
	Rejestracja zgonów
S
	30
	96,77%
	1
	3,23%
	31

	3.
	Odpisy
C
	117
	98,32%
	2
	1,68%
	119

	Razem
	167
	97,10%
	5
	2,90%
	172
















Referat Komunikacji


	Lp.
	Nazwa stanowiska
Symbol
	Ilość oddanych głosów
	Razem

	
	
	Zadowolonych
	Niezadowolonych
	

	
	
	ilościowo
	procentowo
	ilościowo
	procentowo
	

	1.
	Stanowisko ds. praw jazdy
P
	252
	98,44%
	4
	1,56%
	256

	2.
	Stanowisko ds. rejestracji pojazdów
R
	499
	99,8%
	1
	0,2%
	500

	3.
	Stanowisko ds. dowodów rejestracyjnych
T
	896
	99,89%
	1
	0,11%
	897

	4.
	Stanowisko ds. OSK i SKP
I
	23
	95,83%
	1
	4,17%
	24

	Razem
	1670
	99,58%
	7
	0,42%
	1677






[bookmark: _GoBack]Referat Ewidencji Ludności

	Lp.
	Nazwa stanowiska
Symbol
	Ilość oddanych głosów
	Razem

	
	
	Zadowolonych
	Niezadowolonych
	

	
	
	ilościowo
	procentowo
	ilościowo
	procentowo
	

	1.
	Stanowisko ds. dowodów osobistych
D
	343
	98%
	7
	2%
	350

	2.
	Stanowisko ds. meldunkowych/pesel
M
	269
	99,63%
	1
	0,37%
	270

	3.
	Stanowisko ds. działalności gospodarczej
G
	26
	100%
	0
	0%
	26

	Razem
	638
	98,76%
	8
	1,24%
	646




